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Aufklirungsbogen

Die Richtlinien der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG) sehen vor, dass sich die
Teilnehmer innen an empirischen Studien mit ihrer Unterschrift explizit und nachvollziehbar
einverstanden erklédren, dass sie freiwillig an unserer Forschung teilnehmen.

Aus diesem Grund mochten wir Sie bitten, die nachfolgenden Erlduterungen zum Inhalt der Studie
zu lesen und untenstehende Einverstdndniserklarung zu unterzeichnen, sofern Sie damit
einverstanden sind.

Gegenstand der Studie/des Experiments
Mit dieser Befragung soll das Verhalten von Reisenden am Bahnsteig beleuchtet und die
zugrundeliegende Motivation fiir diese Verhaltensweisen erfasst werden.

Ablauf der Studie/des Experiments

Die Studie umfasst einen kurzen, ca. 5 miniitigen Fragebogen, mit dem Verhaltensweisen und
Beweggriinde einer konkreten Fahrt mit der S-Bahn erfasst werden. Sie kénnen den Fragebogen online
oder in Papierform direkt am Bahnsteig oder in der S-Bahn ausfiillen.

Dauer und Aufwandsentschidigung
Die Teilnahme an der Studie/an dem Experiment wird voraussichtlich 5 Minuten in Anspruch
nehmen.

Moglicher Nutzen der Studie/des Experiments

Die Studie erlaubt es uns besser zu verstehen, warum sich am Bahnsteig zu Stofszeiten Pulke an einigen
Tiiren bilden, wdhrend andere Tiiren weitestgehend frei sind. Durch diese Informationen konnen
dariiber hinaus Techniken zur effizienten Reisendenlenkung entwickelt werden, die die Bediirfnisse und
Motivationen der Reisenden beriicksichtigen.

Mit der Teilnahme verbundene Erfahrungen/Risiken
Die Teilnehmer innen an dieser Studie werden keinem Risiko ausgesetzt, das iiber die Risiken des
alltéglichen Lebens hinausgeht.
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Erkldrung zum Datenschutz

Die Datenverarbeitung dieser Studie geschieht nach datenschutzrechtlichen Bestimmungen der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sowie des Hessischen Datenschutz- und
Informationsfreiheitsgesetzes (HDSIG). Die Daten werden ausschlieRlich fiir die im
Aufklarungsbogen beschriebenen Zwecke verwendet.

Im Rahmen dieser Studie werden folgende Daten erhoben:
Fragebogen zum Verhalten am Bahngleis

Reiseanlass fiir eine spezifische Fahrt

Demographische Daten (siehe personenbezogene Daten unten)

Als personenbezogene Daten werden erhoben:

Alter (geclustert)

Geschlecht

Mitgliedschaft in BahnBonusProgramm/[Alter (ggf. geclustert), Geschlecht, etc.].

Vertraulichkeit

Alle im Rahmen dieser Studie erhobenen Daten sind selbstverstandlich vertraulich und werden nur
in anonymisierter Form genutzt. Demographische Angaben wie Alter oder Geschlecht lassen keinen
eindeutigen Schluss auf Ihre Person zu. Zu keinem Zeitpunkt im Rahmen der jeweiligen
Untersuchung werden wir Sie bitten, IThren Namen oder andere eindeutige Informationen zu
nennen.

Aufbewahrung

Die mit dieser Studie erhobenen Daten werden in Darmstadt gespeichert und nach 10 Jahren
geloscht. Die Speicherung erfolgt in einer Form, die keinen Riickschluss auf Thre Person zulasst, das
heil3t die Daten werden anonymisiert oder pseudonymisiert. Thr pseudonymisierter Code konnte
zum Beispiel ,,an27“ lauten. Diese Einverstdndniserklarung wird getrennt von den anderen
Versuchsmaterialien und Unterlagen aufbewahrt und nach Ablauf dieser Frist vernichtet.

Freiwilligkeit & Rechte der Versuchspersonen

Ihre Teilnahme an dieser Untersuchung ist freiwillig. Es steht Ihnen zu jedem Zeitpunkt dieser
Studie frei, Thre Teilnahme abzubrechen und damit diese Einwilligung zuriickziehen (Widerruf),
ohne dass Thnen daraus Nachteile entstehen. Wenn Sie die Teilnahme abbrechen, werden keine
Daten von Thnen gespeichert und alle bisher vorliegenden Daten zu Ihrer Person vernichtet.

Sie haben das Recht, Auskunft iiber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu erhalten
sowie ggf. deren Berichtigung oder Loschung zu verlangen. In Streiffidllen haben Sie das Recht, sich
beim Hessischen Datenschutzbeauftragten zu beschweren (Adresse s.u.).
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Bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden konnen Sie sich gerne an die Versuchsleiterin / den
Versuchsleiter wenden:

Jonas Walter, j.walter@iad.tu-darmstadt.de

Verantwortliche Person fiir die Datenverarbeitung dieser Studie:
Jonas Walter, j.walter@iad.tu-darmstadt.de

Bei Fragen zum Datenschutz kann auch der Datenschutzbeauftragte der TU Darmstadt kontaktiert
werden:

Gerhard Schmitt

Email: datenschutz@tu-darmstadt.de

Kontaktadresse des Hessischen Datenschutzbeauftragten:

Email: poststelle@datenschutz.hessen.de
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